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1. Цели и задачи ознакомительной практики

Ознакомительная практика является одним из важнейших элементов подготовки студентов направления 38.03.02 «Менеджмент», бакалавриат.
Практика проводится на 1 курсе после изучения общеобразовательных дисциплин. 
Целями проведения ознакомительной практики является:

- формирование у обучающихся прочных знаний, полученных по фундаментальным дисциплинам в процессе теоретического обучения;

- закрепление, расширение, систематизация и обобщение теоретических знаний, полученных при изучении базовых дисциплин;

- формирование, развитие и накопление специальных навыков научно-исследовательской работы, а также подготовка обучающихся к осознанному и углубленному изучению общепрофессиональных и специальных дисциплин;

- приобретение практических навыков самостоятельной работы по важнейшим направлениям деятельности бакалавра экономики;
- закрепление теоретических знаний, полученных при изучении курсов «Основы теории управления», «Введение в профессиональную деятельность», «Менеджмент» и др.;

- развитие и накопление навыков по анализу и совершенствованию системы управления персоналом;

- формирование социально-профессиональных компетенций в сфере управления персоналом.

Разделом ознакомительной практики является научно-исследовательская работа обучающегося.

К основным задачам по ознакомительной практике относятся:

- освоение работы по поиску разнообразных источников информации;
· изучение основ библиографии и библиотековедения, библиотечных информационных систем.
- получение представлений об использовании компьютерных методов поиска, сбора, хранения и обработки экономической информации;
- получение навыков поиска и подбора источников информации в рамках будущей профессиональной деятельности;

- написание отчетов по исследуемым проблемам;

- изучение и освоение новых информационных технологий в области управления персоналом;
- изучение государственного образовательного стандарта ФГБОУ ВПО «ДГТУ» направления 38.03.02 «Менеджмент» и его элементы;

- изучение стандарта по написанию выпускных квалификационных и курсовых работ; 
- приобретение умений и навыков на основе знаний, полученных в процессе теоретического обучения;

- раскрытие прикладного характера рассматриваемых в учебных дисциплинах базовых категорий;

- приобретение практикантами умений и навыков профессионального поведения в процессе трудовой деятельности по избранной специальности на предприятии / учреждении / организации;
- закрепление общих представлений студентов о принципах и законах функционирования системы управления на предприятии;
- закрепление навыков расчета наиболее важных экономических показателей;
- формирование навыков проведения экономического и финансового анализа;

- формирование практических навыков самостоятельной работы, навыков самостоятельного формулирования выводов, полученных по результатам собственных исследований;
- развитие навыков презентации и защиты результатов выполняемой работы.
- систематизация полученной в ходе практики информации и представление отчёта в соответствии с программой практики. 

2. Место ознакомительной практики в структуре ООП бакалавриата

Ознакомительная практика студентов является составной частью основной образовательной программы подготовки бакалавра менеджмент. Объемы и график прохождения практики установлены Учебным планом образовательно-профессиональной подготовки бакалавра по направлению 38.03.02 - «Менеджмент». 
Ознакомительная  практика входит в базовую часть Учебного плана, является завершающим этапом соответствующего года обучения и проводится после освоения студентами программы теоретического и практического обучения 1 курса.

Ознакомительная практика является важнейшей составляющей комплексной подготовки бакалавра направления «Менеджмент». Выпускник должен обладать не только широкими знаниями теоретического характера, но и навыками их грамотного применения на практике. Учебная практика предполагает комплексное использование знаний студента по ряду смежных дисциплин.

Ознакомительная практика призвана закрепить знания по профессиональным дисциплинам «Микроэкономика», «Макроэкономика»,  «Теория менеджмента: история управленческой мысли». 
Содержание учебной практики логически и содержательно-методически тесно взаимосвязано с вышеуказанными дисциплинами, поскольку главной целью учебной практики является, в первую очередь, закрепление и углубление теоретических знаний и практических умений, полученных студентами при изучении этих дисциплин.
Ознакомительная практика является базой для изучения дисциплин профессионального цикла, выполнения курсовых работ и производственной практики.

Продолжительность учебной практики 4 недели (6 ЗЕТ/216 часов).

Ознакомительная практика осуществляется в форме – учебно-ознакомительная.
Ознакомительная экономическая практика проходит в форме самостоятельной работы студента по углубленному изучению проблемы, сформулированной в рамках выданного научным руководителем задания. 
Самостоятельная работа студента-бакалавра менеджмента предполагает изучение теории исследуемого вопроса, сбор аналитической информации в рамках специфики выданного задания, ее анализ и формулирование выводов по результатам проведенного исследования и практического задания характеризующего организационные системы управления предприятия, функциональное назначение отделов, подразделений и должностей. 
По окончании учебной практики оформляется Отчет о прохождении практики, который сдается научному руководителю на проверку. 
Защита Отчета может быть организована в форме публичного выступления по результатам прохождения практики или в форме дискуссии с научным руководителем (на усмотрение научного руководителя).

3. Форма проведения и содержание учебной практики

Ознакомительная практика проводится распределённо, в соответствии с «Планом проведения ознакомительной практики», составляет 4 недели. 
Направление на распределенную практику осуществляется Приказом директора, в соответствии с Приказом №14 от 28.01.22г. «Введение положения  о практической подготовки обучающихся, осваивающих основные профессиональные образовательные программы высшего образования» в действие.

В рамках учебного процесса предусмотрена самостоятельная работа студента по углубленному изучению проблемы, сформулированной в рамках выданного научным руководителем задания и «Планом проведения практики». 
Самостоятельная работа студента-бакалавра предполагает изучение теории исследуемого вопроса, сбор аналитической информации в рамках специфики выданного задания, ее анализ и формулирование выводов по результатам проведенного исследования. 
По окончании ознакомительной практики оформляется отчет о прохождении практики, который сдается научному руководителю на проверку. 
Защита отчета может быть организована в форме публичного выступления по результатам прохождения практики или в форме дискуссии с научным руководителем (на усмотрение научного руководителя).

4. Место и время проведения практики

Место проведения ознакомительной практики – кафедра «Экономика и управление», аудитории, лаборатории, компьютерные классы, библиотека, читальный зал.

Время проведения ознакомительной практики:

- очная форма обучения – по Графику учебного процесса;

- очно-заочная форма обучения – по Графику учебного процесса.

5. Компетенции обучающегося, формируемые в результате прохождения ознакомительной практики

В результате прохождения ознакомительной практики обучающийся должен приобрести следующие универсальные компетенции:
- владеет навыками поиска, сбора и обработки, критического анализа и синтеза информации, методикой системного подхода в процессе решения поставленных задач (УК-1.3); 
- владеет методиками  определения круга задач в рамках поставленной цели и выбора оптимальных способов их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений (УК-2.3);

- владеет  навыками управления своим временем, выстраивания и реализации траектории саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни (УК-6.3);

- знает понятийный аппарат экономической науки, базовые принципы функционирования экономики, цели и механизмы основных видов экономической политики (УК-10.1). 

В результате прохождения ознакомительной практики студент должен иметь представление о следующих аспектах:

- содержание  государственного  образовательного  стандарта ФГБОУ ВПО «ДГТУ»  по направлению 38.03.02 «Менеджмент», бакалавриат;
- требованиях стандарта по написанию выпускных квалификационных и курсовых работ; 
- информационно-библиотечной компьютерной сети в филиале ДГТУ в г. Волгодонске;
- статистических наблюдения социально-экономических явлений предприятия (организации);

- проведение экскурсии на ведущие предприятия города.
Студент должен знать:

- нормативно-правовую базу, регулирующую финансово-хозяйственную деятельность предприятия (организации), которое является базой практики для студента;
- основы построения информационной базы для характеристики современных систем управления предприятием;

- специальную литературу и другую научную информацию, достижения отечественной и зарубежной науки в области менеджмента.

- организацию системы управления, как систему научных знаний и область практической деятельности;
- автоматизацию информационно-библиотечных процессов;
- основы техники безопасности, санитарной гигиены и противопожарной профилактики.
Студент должен уметь:
- организовывать выполнение конкретного порученного этапа работы;

- участвовать в проведении научных исследований;

- осуществлять выбор инструментальных средств для обработки управленческих данных в соответствии с поставленной задачей, анализировать результаты расчетов и обосновывать полученные выводы;

- осуществлять сбор, обработку, анализ  и систематизацию научной информации по теме (заданию) научно-исследовательской деятельности;

- применять методы и средства познания для интеллектуального развития, повышения культурного уровня, профессиональной компетентности;

- ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых актов, регулирующих управленческую деятельность экономических субъектов;

- использовать правовые нормы в профессиональной и общественной деятельности;

- использовать источники экономической, социальной, управленческой информации;

- анализировать во взаимосвязи экономические и управленческие явления, интеграционные процессы;

- составлять отчеты по теме задания;

- представлять результаты аналитической и исследовательской работы в виде выступления, доклада, информационного обзора, аналитического отчета, статьи;

- выступить с докладом на конференциях различного уровня.

Студент должен понимать:

- современные методы, способы и средства получения, хранения, переработки управленческих, экономических и социальных данных;

- этапы работы с компьютером как средством управления информацией;

- этапы самостоятельной работы, самоорганизации и организации выполнения поручений;

- приемы и способы применения современного математического инструментария для решения управленческих задач;

- методологию управленческого исследования;

- современные методы расчета и анализа социально-экономических показателей, характеризующих экономические и управленческие процессы и явления на микро-макроуровне.

6. Структура и содержание ознакомительной практики

Ознакомительная практика студентов проводится на кафедре «Экономика и управление».

На 1 курсе, во 2 семестре руководителем практики выдается студентам индивидуальные задания для написания отчета в реферативной форме.
Руководство практикой от университета осуществляют ведущие преподаватели кафедры «Экономика и управление». 
Заведующий кафедрой совместно с руководителями практики от университета перед началом практики проводят собрание, на котором информируют студентов о порядке прохождения практики, проводится инструктаж по технике безопасности.
В целях наиболее рационального использования времени студента с руководителем составляется План – прохождения учебной практики и определяется объем работы на каждый день.
Длительность прохождения практики – две недели.

Общая трудоемкость ознакомительной практики составляет 6 зачетных единиц, что составляет – 216 часов.

	№

п/п
	Разделы (этапы) практики
	Виды учебной деятельности на практике, включая самостоятельную работу студентов и трудоемкость

 (в часах)
	Формы текущего контроля

	1.
	Подготовительный этап:
	Ознакомительные лекции и инструктаж студентов по ТБ руководителями практики от кафедры и предприятия
20 часов.
	Ведомость инструктажа по ТБ,

Задание на практику

	2.
	Ознакомительный этап:


	Мероприятия по сбору, обработке и систематизации фактического и литературного материала:

- история создания ФГБОУ ВПО «ДГТУ»;

- устав ФГБОУ ВПО «ДГТУ»;

- содержание Федерального государственного образовательного стандарта по направлению 38.03.02 Менеджмент, бакалавриат;

- содержание Правил оформления и требований к содержанию курсовых проектов (работ) и выпускных квалификационных работ;

- знакомство с информационно-библиотечной компьютерной сетью в филиале.

50 часа.
	Конспект 

	3
	Научно-исследовательский этап:
	Лекция по организации научно-исследовательской работы.

Сбор информации о процессах, происходящих в системе международной системе управления и управления в России.

Изучение нормативно-законодательной базы, регулирующей управленческую деятельность субъектов экономики; Оценка уровня развития управленческих отношений в сложившихся условиях развития экономики.
50 часа.
	Расчеты, таблицы, схемы, презентация, статья

	4. 
	Экспериментальный этап:
	Приобретение практических навыков:

- обработка и анализ полученной информации;

- подготовка отчета по практике.

50 часов.
	Отчет по практике

	5.
	Отчетный этап:
	Изучение, обработка, анализ информации по практике, обобщение материала, написание отчета и его защита.

46 часов.
	Отчет по практике

	Общая трудоемкость:
	216 часов


7. Образовательные, научно-исследовательские и научно-производственные технологии, используемые в ознакомительной практике

В период прохождения учебной практики студент стремиться к широкому использованию прогрессивных, эффективных и инновационных методов, таких как:

	                     Формы 

Методы 
	Лекция 
	Практические занятия
	Тренинг, мастер-класс
	СРС

	Работа в команде
	+
	+
	
	

	Case-study
	+
	+
	
	+

	Игры 
	+
	+
	
	

	Методы проблемного обучения
	
	+
	+
	+

	Обучение на основе опыта
	+
	+
	+
	+

	Опережающая самостоятельная работа
	
	
	
	+

	Проектный метод
	
	+
	
	

	Поисковый метод
	
	
	
	+

	Исследовательский метод
	+
	+
	+
	+

	Интеграционный 
	
	+
	
	

	Междисциплинарный
	
	+
	
	

	Компетентностный 
	+
	+
	
	+


8. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов на ознакомительной практике

Перечень вопросов для изучения на практики
1. Федеральный государственный образовательный стандарт направления 38.03.02 «Менеджмент», бакалавриат.
Требования к уровню подготовки выпускника: профессиональной подготовленности, что должен понимать, знать, уметь решать задачи по видам управленческой деятельности; организационно-управленческой, планово-экономической, проектно-экономической, финансово-экономической, аналитической, предпринимательской, научно-исследовательской.

Требования к итоговой государственной аттестации менеджера, к государственному экзамену и к выпускной квалификационной работе.

Квалификационная характеристика менеджера, основные объекты профессиональной деятельности выпускника. 

Содержание учебного плана. Виды оценки знаний студентов, текущий контроль знаний, содержание курсовых и выпускных работ, организация и содержание практик.

2. Основные технико-экономические показатели и критерии общепрофессиональных дисциплин и их задачи. Микро и макроэкономика, экономика переходного периода; статистическое измерение и наблюдение социально-экономических явлений; бухгалтерский учет: цели, концепции и принципы; финансовая система, её функции и звенья; менеджмент в системе понятий рыночной экономики, эволюция менеджмента; предприятие как субъект и объект предпринимательской деятельности. 

Типы предприятий; маркетинговая среда организации; виды эффективности, задачи, решаемые в ходе оценки инвестиций; сущность и функции планирования в управлении; сущность диагностики деятельности предприятия; экономические границы отрасли и факторы её определяющие; организация, нормирование и оплата труда: содержание, принципы, показатели; организация производства как система научных знаний и область практической деятельности; качество товаров, работ и услуг как фактор успеха предприятия в условиях рыночной экономики; рынок недвижимости: содержание основных понятий; содержание предпринимательской деятельности: объекты, субъекты и цели предпринимательства в РФ.

3.
Основы библиографии и библиотековедения, библиотечные информационные системы: информация и социальная коммуникация; документ как источник информации; информационно-поисковые языки; информационные процессы; сбор аналитико-синтетическая переработка, распространение, поиск информации; традиционные поисковые системы; библиотека в системе информации; автоматизация информационно-библиотечных процессов; информационно-библиотечная компьютерная сеть России и в ФГБОУ ВПО «ДГТУ». 
4. Экскурсии на ведущие предприятия города.
Отчет по ознакомительной практике включает в себя теоретическую часть - представляет собой теоретический вопрос, который выбирается студентом самостоятельно из перечня вопросов по последней цифре номера зачетной книжки (если зачетная книжка студента заканчивается на цифру 5, то студент выбирает любой вопрос из списка вопросов под номером – 5, 15, 25, 35, 45)
Перечень теоретических вопросов
1. Менеджмент, на современном этапе развития экономики.

2. Виды управленческих решений в системе менеджмента.

3. Виды менеджмента.

4. Информационное обеспечение деятельности менеджера.

5. Стратегический менеджмент.

6. Понятие о формальных организациях и их характеристики.

7. Инновационный менеджмент.

8. Классификация формальных организаций.

9. Инвестиционный менеджмент.

10. Типы организационных структур управления.

11. Риск – менеджмент.

12. Теории управления.

13. Внешнеэкономический менеджмент.

14. Теории мотивации.

15. Самоменеджмент.

16. Содержательные теории мотивации.

17. Антикризисный менеджмент.

18. Процессуальные теории мотивации.

19. Модель современного менеджера.

20. Нематериальные способы обеспечения мотивации к труду.

21. Функции менеджмента.

22. Понятие о конфликтах в организациях и причины их возникновения.

23. Планирование как функция менеджмента.

23. Способы управления конфликтными ситуациями.

24. Организация как функция менеджмента.

25. Понятие о стрессах в менеджменте, способы их предотвращения и устранения.

26. Контроль как функция менеджмента.

27. Понятие о власти и авторитете.

28. Маркетинг как функция менеджмента.

29. Возможности сети Интернет в информационном обеспечении деятельности менеджера.

30.  Элементы стратегического планирования.

31. Структура мотивационного процесса.

32. Способы отбора персонала при приеме на работу.

33. Принципы формирования стратегических целей развития предприятия.

34. Правила построения регламентов бизнес-процессов.

35. Авторитарный стиль управления.

36. Этапы оптимального решения управленческих задач.

37. Понятие о коммуникационности в организациях.

38. Способы принятия управленческих решений.

39. Классификация инноваций.

40. Понятие об управленческих решениях и их виды.

41. Принципы инновационной деятельности предприятий.

42. Понятие о неформальных организациях и причины их образования.

43. Экономические методы управления.

44. Принципы работы с неформальными организациями.

45. Теория лидерства.

46. Планирование карьеры персонала.

47. Основные нормы делового этикета.

48. Подготовка менеджеров в России.

49. Социально-психологические методы управления.

50. Мотивация как функция менеджмента.

51. Новаторско-аналитический стиль управления.

Объём отчета по учебной практике составляет 15-20 страниц печатного текста формата А-4 шрифтом «Times New Roman». Оформление отчета по ознакомительной практике выполнять согласно приказу №242 от 16.12.2020г. 
Отчет по практике имеет следующую структуру: 

- титульный лист;

-  лист задания;

-  отзыв-характеристика на студента-практиканта;

-  содержание;

-  введение; 

-  основная часть отчета (теоретическая и практическая часть);

-  заключе​ние; 

-  перечень использованных информационных ресурсов; 
-  приложения. 

Отчет оформляется в виде пояснительной записки, в рамках. Титульный лист, лист задания, отзыв-характеристика на студента-практиканта являются бланками определенного образца и выдаются руководителем практики. 
Задание утверждается руководителем практики от кафедры «Экономика и управление».

Пояснительная записка выполняется в соответствии с «Правилами оформления и требованиями к содержанию курсовых проектов (работ) и выпускных квалификационных работ», утвержденных Приказом ректора ДГТУ №242 от 16.12.2020г.

Отчет подписывается обучающимися и руководителем практики от кафедры. 

 Законченный отчет сдается на проверку, руководителю практики от института, который устанавливает соответствие содержания отчета программе практики, качество его выполнения, оформления и т.п. Если отчет отвечает установленным требованиям, то он подписывается руководителем практики и допускается к защите.

9. Подведение итогов практики

После проверки реферата руководителем студент допускается к зачету по ознакомительной практике. Оценка ставится на основе защиты отчета по практике.
По итогам практики выставляется дифференцированная оценка («отлично», «хорошо», «удовлетворительно»).
10. Рекомендуемая литература

	 Основная литература

	
	Авторы, составители
	Заглавие
	Издательство, год
	Колич-во

	Л1.1
	Герчикова, И.Н.
	Менеджмент : учебник
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114981
	М.: Юнити-Дана,, 2019
	ЭБС

	Л1.2
	ред. М.М. Максимцова, М.А. Комарова
	Менеджмент : учебник
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115008
	М.: Юнити-Дана, 2018
	ЭБС

	Л1.3
	Цветова Г.В.
	Налоги и налогообложение : учебное пособие
http://www.iprbookshop.ru/70271.html
	Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018
	ЭБС

	Л1.4
	О.В. Прохорова
	Информационная безопасность и защита информации [Электронный ресурс] : учебник:
http://biblioclub.ru/index.php? page=book&id=438331
	Самара : Самарский государственный архитектурно- строительный университет, 2019
	ЭБС

	Л1.5
	ред. В.В. Лукашевич, И.В. Бородушко
	Основы менеджмента : учебник
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=118632
	М.: Юнити-Дана, 2020
	ЭБС

	Л1.6
	Алексейчева, Е.Ю.
	Экономика организации (предприятия) : учебник
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453410
	М.: Дашков и К°, 2019
	ЭБС

	 Дополнительная литература

	
	Авторы, составители
	Заглавие
	Издательство, год
	Колич-во

	Л2.1
	Пыряев В.В.
	Процесс разработки, принятия и реализации управленческих решений при интеграции культуры, психологии, логики (Электронный ресурс) https://biblioclub.ru/index.php? page=search_red: монография
URL: http://biblioclub.ru/index.php? page=book&id=485233 (11.05.2018).
	Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018 г.
	ЭБС

	Л2.2
	Заббарова О.А.
	Налоги и налогообложение: учебное пособие
http://www.iprbookshop.ru/77440.html
	Саратов: Вузовское образование, 2018
	ЭБС

	
	Авторы, составители
	Заглавие
	Издательство, год
	Колич-во

	Л2.3
	Р.Г. Смелик, Л.А. Левицкая
	Экономика предприятия (организации) [Электронный ресурс] : учебник
http://www.iprbookshop.ru/24961.html
	Омск: Омский государственный университет им. Ф.М. Достоевского, 2018
	ЭБС

	Л2.4
	Баскакова, О.В.
	Экономика предприятия (организации) [электронный ресурс]: учебник
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=114137
	М. : Дашков и К° , 2019
	ЭБС

	Л2.5
	Понуждаев Э.А., Понуждаева М.Э.
	Теория менеджмента:история управлоенческой мысли, теория организации, организационное поведение: учебное пособие
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271808 (12.10.2018).
	Москва, Берлин: Директ-Медиа, 2019
	ЭБС


